
 
COMPTE RENDU DE SEANCE 

DU CONSEIL MUNICIPAL 

EN DATE DU 21 MAI 2010 
 

 

L'an deux mil dix, le vendredi vingt et un mai à 18h00 le Conseil Municipal de la Ville 
de Coutances, dûment convoqué par Monsieur le Maire, s'est assemblé au lieu ordinaire des 
séances, sous la présidence de Monsieur LAMY, Maire. 

 
Ordre du jour 

N°1 - Désignation d'un secrétaire  
N°2 - Approbation des comptes rendus des 9 et 22 avril 2010  
N°3 - Lecture des décisions  
N°4 - Bilan foncier et immobilier 2009  
N°5 - Unité s médico -sociale et pédagogique de l'association familiale 
pour l'éducation  
  et l'insertion des personnes déficientes : vente moyennant l'euro 
symbolique  
N°6  - Services délégués : rapport annuel du délégataire  
N°7 - Approbation du projet et de garage d'a ssainissement  
N°8 - Service Assainissement : réaménagement de la filière boues Ï 
protocole  
  transactionnel avec la sté STEREAU  
N°9  -  Projet parking/cinéma : avenant à la convention de groupement de 
commandes  
N°10 - Construction d'un parking -cinéma : aut orisation de signer le 
marché de maîtrise  
  d'oeuvre  
N°11 - Lotissement "Le Cèdre du Liban" : vente du lot n°5 aux consorts 
Faure/Hulmer  
N°12 - Modification statutaire sur la taxe de séjour  
N°13 - Convention avec la Région : PIC Ï VAE  
N°14 - Prime annuell e 2010  
N°15 - Musée : vente de produits divers  
N°16 - Subvention pour ravalement  
N°17 - Produits irrécouvrables : admission en non valeur  
N°18 - p rojet vae : financement, gestion : approbation des modalités de mise en place 
N°19 - Collecte des déchets vert s : nouveau tarif  

Questions diverses  
 

PRESENTS : 
Monsieur LAMY, Mademoiselle DELAFOSSE, Monsieur BOURDIN, Madame LEDUC, Monsieur 
COUSIN, Monsieur FONTY, Madame PLANCHAIS, Monsieur GAUNELLE,  Monsieur 
LONGERON, Monsieur MOREL, Madame CARTENI, Monsieur HERBOUX, Madame 



MARTINEL, Monsieur LESAUVAGE, Monsieur FLOQUET, Monsieur SALMON, Madame 
LECAPELAIN, Madame GALLET-MOREEL, Monsieur COSNEFROY, Madame FOURNIER, 
Monsieur FEUILLET, Monsieur SAVARY, Madame LECOUTURIER. 
 
PROCURATION : 
Madame SOREL a donné procuration à Monsieur BOURDIN. 
Madame LAURET a donné procuration à Monsieur GAUNELLE. 
Madame VAUTRIN a donné procuration à Monsieur COUSIN. 
Madame KULTERER a donné procuration à Mademoiselle DELAFOSSE. 
 
ABSENTS : Monsieur LEROUGE, Madame BOHUON 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
N° 1 ð DESIGNATION DõUN SECRETAIRE DE SEANCE 
Monsieur MOREL, désigné conformément à l'article L 2121.15 du Code Général des 
Collectivités Territoriales, remplit les fonctions de Secrétaire. 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
N° 2ð APPROBATION DES COMPTES RENDUS DES 9 ET 22 AVRIL 2010 
Les comptes rendus ont été approuvés à l'unanimité. 
 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
N° 3 ð LECTURE DES DECISIONS 
Pas de remarques particulières 
 
 __________________________________________________________________________  

N° 4 - BILAN FONCIER ET IMMOBILIER 2009 
 
Le programme d'accession sociale à la propriété réalisé sous la maîtrise d'ouvrage de la société 
anonyme coopérative d'intérêt collectif pour l'accession à la propriété (SACICAP), contigu au 
lotissement communal "Le Cèdre du Liban" est actuellement en cours de commercialisation. 
Sur les pavillons, 9 contrats de location-accession sont à ce jour signés. 
 
C'est en 2009 qu'a été régularisée la cession par la Ville à la SACICAP de l'emprise foncière du 
programme. On rappellera que l'intervention de la Ville sur cette opération s'est traduite par le 
versement d'une subvention de 151 035,43 Euros (1/3 du montant HT du terrain viabilisé). 
 
Deux cessions mineures (Turgis et Scieux) ont également été consenties en 2009 afin de 
permettre l'extension mesurée de constructions privées. C'est au cours du même exercice qu'a 
été signée avec les consorts Chardot, une convention de cession sous seing privé intervenant 
dans le cadre de l'aménagement foncier intercommunal de Bricqueville la Blouette, St Pierre de 
Coutances et Coutances. 
 
La Ville est par ailleurs devenue propriétaire en 2009 de l'aire de stationnement des cars du 
Lycée La Roquelle. 
 
On notera enfin l'incorporation au domaine public communal de portions de voiries 
jusqu'alors départementales ainsi que la régularisation de l'avenant au crédit-bail passé avec 
Monsieur Igor Mauduit pour le bâtiment à usage artisanal de la rue des Boissières. Cet avenant 
visait à introduire dans le coût de l'opération les frais d'études supportés par la Ville suite au 
projet d'extension initié par le crédit-preneur. 
 
Le bilan foncier et immobilier 2009 s'établit comme suit : 

 

Ventes 

 



Acquéreur Objet (parcelles) Prix Date de l'acte 

SACICAP BA 419 et suivantes  
7 237 m² 

453 151,60 ł HT 28/01/2009 

M. et Mme Turgis AR 366 (27 m²) 810 ł 29/09/2009 

M. et Mme Scieux AR 258 (45 m²) 1 350 ł 29/09/2009 

M. et Mme Chardot ZB 78 (4 912 m²) 
ZN 49 et 51 (6 476 m²) 

1 500 ł 30/06/2009 

 

Crédit-bail 
 

Acquéreur Objet (parcelles) Date de l'acte 

M. Mauduit  Loyer mensuel actualisé 
1 254,49 ł HT 

(ancien loyer : 1 035,07 ł HT) 

19 et 24 
février 2009 

 

Acquisitions 

 

Vendeur Objet  Prix Date de l'acte 

Région Basse-

Normandie 

AL 149 1 ł 21/12/2009 

Département de la 
Manche 

AK 469 et suivantes Gratuité 28/09/2009 

******  

Le Conseil Municipal, 
 

Apr¯s lõexpos® de Monsieur BOURDIN, 
 

- Apr¯s en avoir d®lib®r® ¨ lõunanimit®, 

 
PREND ACTE du bilan foncier et immobilier 2009. 

 
Ainsi fait et délibéré. 
 __________________________________________________________________________  

N° 5 - UNITES MEDICO-SOCIALE ET PEDAGOGIQUE DE LõASSOCIATION 

FAMILIALE POUR LõEDUCATION ET LõINSERTION DES PERSONNES DEFICIENTES 

(APEI) : VENTE MOYENNANT LõEURO SYMBOLIQUE. 
 

La Ville de Coutances a assur® la ma´trise dõouvrage de la construction des unit®s 
médico-sociale et p®dagogique de lõAPEI Centre-Manche, sises avenue Division Leclerc 

à Coutances. 

 
Les conditions de mise à disposition avant cession ont été définies dans une convention 

en date du 22 juillet 1992. Trois avenants ont ensuite été régularisés : 
 

1994 Æ fixation du co¾t d®finitif de lõop®ration au regard notamment de sa non 

éligibilité au FCTVA. 
 



1995 Æ int®gration dans le co¾t de lõop®ration de lõacquisition dõun terrain 

appartenant à l'OPDHLM en vue de l'aménagement dõune aire dõ®volution pour 
lõIME. 

 

2005 Æ Int®gration dans le co¾t de lõop®ration de divers travaux confortatifs 

financés par la Ville. 

 
Les documents pr®cit®s font ®tat dõune p®riode dõamortissement prenant fin au 30 juin 

2010. Cõest ¨ cette date que sera vers®e la derni¯re trimestrialit® dõun montant de 

36 081,33 ł. Il conviendra alors de proc®der ¨ la cession moyennant lõeuro symbolique 
pr®vue ¨ lõarticle 6 de la convention du 22 juillet 1992. Les conditions de la transaction 

seraient les suivantes : 
 

- Vendeur : Ville de Coutances 

- Acquéreur : APEI centre-manche 

- Objet  :  

" un bâtiment ¨ usage dõunit® m®dico-sociale dõune superficie de 

1 049 m² 

" un b©timent ¨ usage dõunit® p®dagogique dõune superficie de 290 

m² cadastrés AD n°770 (pour partie) et 776 et le terrain attenant. 

- Prix : Euro symbolique 

- Frais dõacte : à la charge de lõacqu®reur 
 

Il est propos® au Conseil Municipal dõautoriser Monsieur le Maire ¨ signer lõacte ¨ 
intervenir. 

******  

Le Conseil Municipal, 
 

Apr¯s lõexpos® de Monsieur BOURDIN, 
 

- Apr¯s en avoir d®lib®r® ¨ lõunanimit®, 

 
AUTORISE Monsieur le Maire à signer lõacte ¨ intervenir. 

 
Ainsi fait et délibéré. 

 
 __________________________________________________________________________  

N° 6 - SERVICES DELEGUES : RAPPORT ANNUEL D'EXPLOITATION 

 
Le code général des collectivités territoriales prévoit que « le délégataire d'un service 

public produit chaque année un rapport à la collectivité délégante comportant 

notamment les comptes retraçant la totalité des opérations afférentes à l'exécution de la 
délégation de service public et une analyse de la qualité du service. Dès la 

communication de ce rapport, son examen est mis à l'ordre du jour de la prochaine 
réunion de l'assemblée qui en prend acte. » (article L 1411-3 du CGCT) 

 

Concernant notre Ville, un seul service fait l'objet d'une délégation de service public : 
le service de distribution de l'eau potable. 

 
Bien entendu, SAUR France respecte les obligations définies par le CGCT. 



 
Nous disposons depuis quelques jours du rapport annuel d'exploitation de l'exercice 

2009. Ce rapport qui fait une soixantaine de pages est très complet et très lisible. 

 
Il peut être consulté auprès de la Direction Générale des Services. 

 
Compte tenu du nombre de pages, il n'était pas envisageable de le photocopier en 29 

exemplaires. 

 
Néanmoins, chacun trouvera ci-joint une sélection de différents chapitres dont le 

sommaire est le suivant : 
 

2. La synthèse de l'exercice 

 2.1 Chiffres Clés 
  * commentaires 

  * recommandations 
 

3. Proposition dõam®lioration 
 

5. L'organisation de SAUR France 

 5.2 Les moyens 
 5.3 L'organisation de l'astreinte (en particulier l'organisation locale) 

 
 

6. Le contrat (à ce jour) 
 6.1 Intervenants 

 6.2 Le contrat 

 6.3 Vie du contrat 
 6.4 Engagements à incidences financières 

 

7. La gestion Clientèle 

 7.1 Nombre de branchements 
 7.2 Les volumes comptabilisés 

 7.3 Etat des réclamations clients 

 

9. Le bilan d'activité  

 9.1 Les Volumes dõeau 
 

10. La qualité du produit  
 10.1 Généralités 

 10.2 Lõeau distribu®e 

 10.3 Synthèse 
 

11. Opérations réalisées par la SAUR 
 

11.1 Maintenance du patrimoine 

11.2 T©ches dõexploitation 
 

Divers 



* Compte annuel de résultat de l'exercice 2009 
* Facture type 120 m3/semestre sur la base des tarifs applicables au premier 

semestre 2009. 

 
Ces extraits couvrent l'essentiel de ce rapport annuel d'exploitation. 

 
 

2 LA SYNTHESE DE L'EXERCICE 

2.1 LES CHIFFRES CLES 

 2008 2009 
Variation 

N/N-1 

Données techniques  

Nombre de stations de surpression-reprise 5 5 0 % 

Nombre dôouvrages de stockage 6 6 0 % 

Volume de stockage (en m3) 2 106 2 106 0 % 

Linéaire de conduites (en ml) 80 403 80 497 0 % 

 

Données clientèles  

Nombre de clients 4 891 4 866 -1 % 

Volumes consommés hors VEG (en m3) 841 489 816 534 -3 % 

 

Indicateurs quantitatifs  

Volumes exportés (en m3) 4 464 3 973 -11 % 

Volumes importés (en m3) 1 045 304 991 785 -5 % 

Volumes mis en distribution (en m3) sur lôann®e civile 1 040 840 987 812 -5 % 

Volumes mis en distribution (en m3) calculés sur la période de relève des 
compteurs 

1 021 014 1 000 225 -2 % 

Consommation moyenne par client 172 167 -3 % 

Nombre total de branchements en service 4 967 4 944 -0 % 

    Dont branchements neufs 22 24 9 % 

Nombre de compteurs 5 086 5 090 0 % 

    Dont compteurs renouvelés 703 1 110 58 % 

Soit % du parc compteur 13,82 % 21,81 % 58 % 

Rendement primaire du réseau 82% 82% -  

Rendement du réseau de distribution (indicateur « rapport du Maire ») 82,8% 81,9% -0,9  

Indice linéaire de pertes en réseau (en m3/km/j) 6,00 6,21 3,50 % 

  

Indicateurs qualitatifs (hors eau brute) Total Conforme % conformité 

Nombre total dô®chantillons valid®s 68 68 100,0 % 

Nombre dô®chantillons contr¹le sanitaire DDASS 32 32 100,0 % 

    Dont analyses physico-chimiques 31 31 100,0 % 

    Dont analyses bactériologiques 30 30 100,0 % 

Nombre dô®chantillons surveillance de lôexploitant 36 36 100,0 % 

    Dont analyses physico-chimiques 35 35 100,0 % 

    Dont analyses bactériologiques 32 32 100,0 % 

 
 

SYNTHESE 
 

 
 
PRODUCTION ï DISTRIBUTION  

 

La ville de Coutances dessert 4 866 clients par son service public de distribution dôeau 

potable. Le volume total mis à disposition sur la période de relève des compteurs sô®l¯ve ¨ 

1 000 225  m
3
 et le volume total consommé à 816 534 m³ ce qui donne un rendement de 

réseau de 82 %. 

 

 



LA QUALITE  

 

Les eaux distribu®es sont au regard de lôensemble des analyses effectu®es de bonne qualit® 

physico-chimique et bactériologique. 

Le traitement de décarbonatation du SYMPEC permet de distribuer une eau de qualité 

constante et ¨ lô®quilibre calcocarbonique. 

Au cours de lôann®e 2009, lôeau distribu®e sur la ville de Coutances a pr®sent® un pH moyen 

de 8 et une duret® moyenne (TH) de 16ÁF. Ces r®sultats sont caract®ristiques dôune eau ¨ 

lô®quilibre, moyennement calcaire. 

 

 

RECOMMANDATIONS  

 

La modélisation hydraulique du réseau effectuée en 2002 et mise à jour en 2008, a permis de 

tester différents scénarios de fonctionnement du réseau, en déterminant les valeurs de pression 

et de débit en tout point du réseau. Cet outil permet également de dimensionner et de 

positionner les ouvrages, canalisations et appareils de fontainerie nécessaires 

(stabilisateursé) en fonction des besoins actuels et futurs. 

 

Pour la ville de Coutances, la modélisation du réseau a permis dôidentifier les principaux 

aménagements nécessaires : 

 

 Renforcement de la capacité de stockage du réservoir de Monthuchon par la 

cr®ation dôun second r®servoir. 

 Remplacement à terme de la conduite de distribution du réservoir de Cambernon. 

 Renouvellement des canalisations les plus anciennes (en fonte) qui sont en partie 

obstruées(20 % environ des canalisations ont plus de 60 ans). 

 Mise en place de r®ducteurs de pression pour limiter les pertes dôeau sur le r®seau. 

 

La protection de lôacc¯s aux sites (stations de surpression et réservoirs) par des dispositifs 

anti-intrusion reste dôactualit®.  

 

Lô®tat du r®servoir de Cambernon n®cessite une remise ¨ niveau g®n®rale au niveau du g®nie 

civil et des huisseries. 

 

La mise en place de bornes de puisage au niveau de lôavenue de la Division Leclerc et du 

Boulevard de Verdun permettrait de ma´triser les utilisations dôeau potable par les entreprises 

ext®rieures et dô®viter les tirages importants sur les poteaux incendie, souvent pr®judiciables ¨ 

la qualit® de lôeau. 

 
 

3 - NOS PROPOSITIONS DôAMELIORATION 

 

 

 
FONCTIONNEMENT  

PROPOSITIONS DôAMELIORATIONS 



 

 
FONCTIONNEMENT  

PROPOSITIONS DôAMELIORATIONS 

RESERVOIR 

 

Le renforcement de la capacité de stockage du réservoir de 

Monthuchon par la cr®ation dôun second r®servoir permettra une 

plus grande autonomie. 

 

Remise à niveau générale du réservoir de Cambernon (génie civil 

et huisseries) est à prévoir. 

 

RESEAU 

Le renouvellement des canalisations les plus anciennes (fonte) 

qui sont en partie obstruées et des branchements acier est à 

poursuivre. 

La modélisation du réseau réactualisée en 2008 donne des voix 

dôam®lioration (Baisse de la pression dans certains secteurs, 

possibilit®s de transfert entre r®seau haut et r®seau basé.) 

 

5 - L'ORGANISATION DE SAUR  

 

5.2 LES MOYENS 

5.2.1 Les laboratoires dôanalyses SAUR accr®dit®s COFRAC 

SAUR dispose dôun r®seau de trois laboratoires dôanalyses accr®dit®s COFRAC intervenant 

régulièrement sur le périmètre du contrat. En cas de pollution accidentelle, ces laboratoires 

sont sollicités pour détecter dans les plus brefs délais le type de produits incriminés. 

 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR OUEST 

56005 VANNES CEDEX 

 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR SUD EST 

30936 NIMES CEDEX 09 

 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR NORD ILE DE FRANCE NORMANDIE ET 

NATIONAL  

78312     MAUREPAS 

 

 

Ces laboratoires assurent une astreinte continue et peuvent être sollicités 24h/24. 

 

5.2.2 Les ressources matérielles du centre 

Les équipes Saur disposent du matériel nécessaire pour assurer l'exploitation des ouvrages de 

la Collectivité, et mener à bien en tous temps toutes les interventions de dépannage ou de 

réparation nécessaires, tant sur les réseaux de collecte que sur les installations de traitement. 

Le Centre Saur Normandie est pourvu des principaux matériels suivants : 

 

EQUIPEMENTS  OUTILLAGE  VEHICULES  



 

- Gros engin automoteur = 1 

- Compresseur de chantier = 20 

- Minitractopelle = 13 

- Matériel radio-téléphone = 300 

- Chariot élévateur = 2 

- Remorques = 30 

- Terminaux portables pour la 

   relève des compteurs =45 
 

 

- Banc étalonnage compteur = 2 

- Détecteur de câbles = 75 

- Détecteur de bouches à clé = 75 

- Détecteur de gaz = 48 

- Marteau piqueur = 35 

- Pilonneuse = 32 

- Pompe haute fréquence = 10 

- Pompe à membrane = 5 

- Tronçonneuse thermique = 30 

- Découpeuse chaussée = 15 

- Machine à percer  

  branchements = 10 

- Blindage = 6 

- Fusée = 6 

- Carotteuse = 6 

 

 

- Utilitaires (PTAC < 10 t) = 300 

 

- Spécialisés (PTAC > 10 t) 

 

    . transport  = 10 

 

    . Assainissement  = 6 
 

 

5.3 LôORGANISATION DE LôASTREINTE 

5.3.1 Lôorganisation centre 

SAUR assure une permanence de service 24 heures sur 24, 365 jours sur 365, 
afin de garantir une intervention imm®diate en cas dôincident en dehors des 

heures ouvrées du personnel. 
  

 

 

Cette permanence sôarticule de la fa­on suivante : 

 

 Niveau I (encadrement) 

 

Un cadre du Centre est à disposition en cas de crise (pollution, fuite importante et tout autre 

phénomène susceptible de mettre en difficulté la continuité du service). 

 

 Niveau II (veille téléphonique) 

 

Un Chef de service assure la permanence téléphonique 24h/24 et reçoit directement les 

demandes dôintervention des clients consommateurs. 

Il gère les interventions des agents de secteur mobilisés en niveau III. 

 

 Niveau III (intervention)  

 

Elle est assur®e par onze agents de secteur pouvant au besoin b®n®ficier de lôappui dôun 

camion hydrocureur, et dôengins de terrassement : 

  

o Dix fontainiers interviennent en urgence sur le terrain en cas de casse 

importante sur les canalisations ou branchements, mais également en cas 

dô®gouts bouch®s, de probl¯mes de qualit® dôeaué 

Ils assurent également la réception téléphonique 24h/24 des alarmes de 

t®l®surveillance et le suivi des param¯tres t®l®g®r®s sur Minitel (niveau dôeau 

des r®servoirs, pompages, d®fauts de pompes de relevage, d®fauts moteursé). 



Ils peuvent ainsi suivre en temps réel les éventuels défauts sur les équipements 

munis de télésurveillance et donc agir rapidement et efficacement avec, au 

besoin, lôappui de lô®lectrom®canicien dôastreinte.  

 

o Un électromécanicien peut être contacté en permanence par les fontainiers ou 

le Chef de service dôastreinte pour toute intervention qui relèverait de leurs 

compétences. 

 

En cas de besoin, la personne dôastreinte de Niveau 1 pourra mobiliser du personnel 

suppl®mentaire du secteur ou dôun secteur voisin. 

 

 

Lôorganisation g®n®rale de lôastreinte nous permet donc dô°tre ¨ la fois réactifs et efficaces 

dans la gestion des crises, quelle que soit leur gravité. 

 

6 LE CONTRAT 

 

6.1 LES INTERVENANTS 

6.1.1 La collectivité 

Le Maire ou Président :  Monsieur LAMY Yves 

 Secrétaire Général :  Monsieur MARIE Richard 

Siège :   Mairie de COUTANCES 

Téléphone :  02.33.76.55.55 

Télécopie :  02.33.76.55.76 

 

 

6.1.2 Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales 

Interlocuteur :   Monsieur DUFILS Joël 

Adresse :  Place de la Préfecture   50008    ST LÔ Cedex 

Téléphone :   02.33.06.56.56 

Télécopie :   02.33.06.56.03 

 

 

6.1.3 Le percepteur 

Trésorerie de :  COUTANCES 

Le trésorier :  Monsieur LEGRAND 

Adresse :  1 rue Gambetta 

Téléphone :   02.33.07.42.67 

 

 

6.1.4 Le délégataire SAUR  

 

Adresse :  SAUR  

 Rue des frères Chappe    14540 GRENTHEVILLE 

Téléphone :   02.31.52.53.75 



Télécopie :   02.31.84.76.19 

 

 

6.2 LE CONTRAT 

Nature du contrat :  Affermage 
Date dôeffet : 01/11/2002 
Durée du contrat : 9 ans 
Date dô®ch®ance (intégrant les avenants éventuels) : 31/12/2011 

6.3 VIE DU CONTRAT 

6.3.1 Les avenants 

AVENANT N° 1    

Objet :    Décret 2001-1220 

  

date de signature par la Collectivité :    09/02/2004  

date de visa de la Préfecture :    12/02/2004  

   

   

   

AVENANT N° 2    

Objet :    Loi SRU et substitution dôindex 

   

date de signature par la Collectivité :      

date de visa de la Préfecture :    02/07/2005  

   

 

 

6.4 ENGAGEMENTS A INCIDENCES FINANCIERES 

6.4.1 Les conventions 

Il sôagit des engagements devant °tre repris ¨ lô®ch®ance du contrat pour assurer la continuité 

de service.  
 

 

6.4.1.1 Les conventions dôachat dôeau 

 

Achat dôeau au SYMPEC 

 

 

6.4.2 Les biens de reprise 

Il sôagit des biens qui appartiennent au d®l®gataire et qui peuvent °tre vendus ¨ la Collectivit® 

¨ lôissue du contrat. Les éléments concernant cet aspect sont repris dans le chapitre « Votre 

patrimoine ï Les biens de reprise ».  

 

7 LA GESTION CLIENTELE 

7.1 NOMBRE DE BRANCHEMENTS 



7.1.1 Nombre total de branchements 

Ce tableau présente le nombre de branchements au 31 décembre de chaque année affichée.  

Commune 2005 2006 2007 2008 2009 
Evolution 

N/N-1 

COUTANCES 4 898 4 913 4 952 4 967 4 944 -0,46 % 

Total de la collectivité 4 898 4 913 4 952 4 967 4 944 -0,46 % 

Evolution N/N-1 - 0,31 % 0,79 % 0,30 % -0,46 %  

 

Le nombre de branchements plomb ¨ renouveler est dôenviron de : 9 

 

La liste détaillée des branchements plomb sera fournie en annexe. 

 
 

7.1.2 Décomposition par type de branchements 

Ce tableau présente le nombre de branchements au 31 décembre de chaque année affichée.  
 

 Particuliers et Autres Communaux 

 

2009 
Dont < 300 

m3/an 
(tranche 1) 

Dont 300 < 
conso < 6000 

m3/an 
(tranche 2) 

Dont conso > 
6000 m3/an 
(tranche 3) 

communaux 

Total de la collectivité 4 944 4 741 117 8 78 

Répartition - 95,89 % 2,37 % 0,16 % 1,58% 

 

 

 

7.2 LES VOLUMES COMPTABILISES 

7.2.1 Les volumes consomm®s hors VEG (Vente dôEau en Gros)  

7.2.1.1Période de relève des compteurs 

 
 
Les données de ce chapitre sont extraites pour une date moyenne de fin de campagne de relève du :  
17/10/2009 (364 jours) 
 



7.2.1.2 Les volumes consommés par commune hors VEG 

Commune 2005 2006 2007 2008 2009 
Evolution 

N/N-1 

COUTANCES 915 888 889 388 870 064 841 489 816 534 -2,97 % 

Total de la collectivité 915 888 889 388 870 064 841 489 816 534 -2,97 % 

Evolution N/N-1 - -2,89 % -2,17 % -3,28 % -2,97 %  

 

 
 





7.2.1.3 Les volumes consommés par type de branchement hors VEG 

 Particuliers et autres communaux 

Commune 2009 
Dont < 300 

m3/an 

Dont 300 < 
conso < 6000 

m3/an 

Dont conso > 
6000 m3/an 

communaux 

Total de la collectivité 816 534 298 753 137 180 347 625 32 976 

Consommation moyenne par type de 
branchement 

165 63 1 172 43 453 423 

 

7.2.1.4 Liste détaillée des consommations de plus de 6 000 m3/an hors VEG 

Ce tableau présente les clients ayant un branchement dont la consommation est supérieure à 6 

000 m3.  
Commune Nom du client 2008 2009 Evolution N / N -1 

COUTANCES COMMUNAUTE DE COMMUNES 17 248 10 341 -40,05 % 

COUTANCES ELVIA 88 325 77 164 -12,64 % 

COUTANCES HOPITAL DE COUTANCES 31 145 32 153 3,24 % 

COUTANCES LYCEE LA ROQUELLE 6 923 6 987 0,92 % 

COUTANCES RJ SA CLINIQUE H.GUILLARD 5 186 6 445 24,28 % 

COUTANCES SOCOPA VIANDES 200 636 205 069 2,21 % 

COUTANCES UNITHER NORMANDY 37 072 38 593 4,10 % 

Total de la collectivité  386 535 376 752 -2,53 % 

 

7.2.2 Les volumes facturés 

Les volumes facturés sont présentés dans les états des décomptes. 

 

7.3 ETAT DES RECLAMATIONS CLIENTS 

R®clamations r®currentes sur lôann®e Nombre en 2009 

FACTURATION ENCAISSEMENT / REDEVANCE / Erreur facturation 
assainissement 

1 

FACTURATION ENCAISSEMENT / RELANCE / Erreur relance 7 

FACTURATION ENCAISSEMENT / TARIF / Erreur facturation frais annexes 1 

FACTURATION ENCAISSEMENT / VOLUME CONSOMMATION COMPTAGE / 
Erreur relevé 

1 

HP3000 / HP3000 / Relance - Paiement Strasbourg 2 

PRODUIT / EAU POTABLE / Defaut de continuité du service 3 

PRODUIT / EAU POTABLE / Pression trop faible 1 

QUALITE DE SERVICE / ERREUR ADMINISTRATIVE / Erreur nom du client 1 

 

9 BILAN DE LôACTIVITE 

9.1 LES VOLUMES DôEAU 

9.1.1 Les volumes mis en distribution 

 
Volumes mis en distribution = Volumes produits + Volumes importés ï Volumes exportés 

9.1.1.1 Les volumes annuels mis en distribution exprimés en m3 



Volume produit = Volume traité injecté dans le réseau 
 

Désignation volume 2005 2006 2007 2008 2009 

Volume produit 0 0 0 0 0 

Volume importé 1 069 102 1 098 876 1 094 778 1 045 304 991 785 

Volume exporté 4 236 3 699 3 954 4 464 3 973 

Total volume mis en distribution 1 064 866 1 095 177 1 090 824 1 040 840 987 812 

Evolution N / N-1 - 2,85 % -0,40 % -4,58 % -5,09 % 

 

10 LA QUALITE DU PRODUIT 

10.1 GENERALITES 

Dans un réseau d'eau potable on distingue plusieurs types d'eau : 

 

- Les eaux brutes : qui constituent la ressource et qui peuvent être issues de forage ou d'eau 

de surface. 

 

- Les eaux tr aitées : qui sont les eaux produites par les stations de traitement. 

 

- Les eaux au point de mise en distribution : qui sont les eaux considérées comme 

repr®sentatives de la qualit® de lôeau sur le r®seau de distribution dôune zone g®ographique 

déterminée, o½ les eaux proviennent dôune ou plusieurs sources et ¨ lôint®rieur de laquelle 

la qualité peut être considérée comme uniforme. 

 

- Les eaux distribuées : qui sont les eaux disponibles chez les clients après passage dans le 

réseau de distribution. 

 

Le Ministère de la Santé a défini dans le décret 2001-1220 en application depuis janvier 2004 

les limites de qualité pour les eaux brutes ainsi que les  normes de potabilité pour les eaux 

mises en distribution. 

 

Le contrôle sanitaire est effectué par la DDASS. 

 



De plus, « la personne publique ou privée responsable de la distribution est tenue de surveiller 

en permanence la qualité des eaux destinées à la consommation humaine » (Décret 2001-

1220, article 18). 

Dans ce cadre, un programme d'autocontrôle a été mis en place afin de renforcer les analyses 

officielles permettant d'assurer une meilleure qualité de l'eau distribuée. 

 
Synth¯se qualitative de lôeau mise en distribution : 

 
 TOTAL ANNUEL 

NATURE DE LôANALYSE Nombre analysé Nombre conforme % conformité 

Contrôle sanitaire 

Bactériologique 30 30 100,0 

Physico-chimique 31 31 100,0 

Nombre total dô®chantillons 32 32 100,0 

Surveillance de lôexploitant 

Bactériologique 32 32 100,0 

Physico-chimique 35 35 100,0 

Nombre total dô®chantillons 36 36 100,0 

TOTAL échantillons 68 68 100,0 

 

Au cours de lôann®e 2009, lôeau mise en distribution (qui correspond pour la ville de 

Coutances aux eaux distribu®es) sôest r®v®l®e conforme aux normes en vigueur pour la totalit® 

des analyses effectuées. 

 

10.2 LôEAU DISTRIBUEE 

Lôeau distribu®e provient dôun achat dôeau au Syndicat Mixte de Production dôEau du Centre 

Manche. 

Les unités de distribution de la commune sont les suivantes : 

 

Unité de distribution Origine de lôeau 

UDI de Coutances Cambernon Station de traitement du SYMPEC, 

Marchésieux 

UDI de Coutances Monthuchon Station de traitement du SYMPEC, 

Marchésieux 
 

10.2.1 Synthèse 

Synth¯se qualitative de lôeau distribu®e : 

 
 TOTAL ANNUEL 

NATURE DE LôANALYSE Nombre analysé Nombre conforme % conformité 

Contrôle sanitaire 

Bactériologique 30 30 100,0 

Physico-chimique 31 31 100,0 

Nombre total dô®chantillons 32 32 100,0 

Surveillance de lôexploitant 

Bactériologique 32 32 100,0 

Physico-chimique 35 35 100,0 

Nombre total dô®chantillons 36 36 100,0 

TOTAL échantillons 68 68 100,0 

 

Les résultats des analyses du contrôle sanitaire ont mis en évidence une eau de bonne qualité 

tant sur le plan physicochimique que bactériologique.  



Lôexploitant a ®galement effectu® un suivi chimique (analyse du fer, mangan¯se, balance 

ionique) ainsi quôun suivi bact®riologique au travers dôanalyses effectu®es ¨ diff®rents points 

du réseau. Toutes se sont révélées conformes aux normes en vigueur. 

 

Au cours de lôann®e 2009, lôeau distribu®e sur lôunit® de Coutances Cambernon  a pr®sent® un 

pH moyen de 8,06, un TAC de 12,0 °F et un TH de 16,4 °F.  

Sur lôunit® de Coutances Monthuchon, lôeau a pr®sent® un pH moyen de 8,0, un TAC de 12,1 

°F et un TH de 15,7 °F.  

Ces r®sultats sont caract®ristiques dôune eau ¨ lô®quilibre, moyennement calcaire. Les 

graphiques de suivi de ces paramètres figurent ci-dessous. 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 



 

 

 
 

 

 

 
 

10.2.2 Détails des non-conformités 

Aucune non-conformit® nôa ®t® relev®e en 2009. 

 

10.2.3 Les analyses de pilotage 

Le tableau suivant reprend les analyses de chlore libre et total réalisées sur le réseau : 

 

Unité de distribution lieu Nombre 

dôanalyses 

Minimum  

mg/l 

Maximum 

mg/l 

Coutances Cambernon Abattoir SOVICO 24 0.04 0.12 

 Camping, route dôAgon 12 < 0.02 0.04 

 Relais du Viaduc 12 0.03 0.06 

Coutances Monthuchon Bureau SAUR 12 < 0.02 0.06 

 FJT rue Régis MESSAC 12 < 0.02 0.05 

 

Le suivi des résiduels de chlore montre la difficulté à maintenir un résiduel positif en tout 

point du r®seau lorsque lôon veut conserver ¨ lôeau une bonne qualit® gustative. 

 

 



 

10.3 SYNTHESE 

Eaux distribuées : 

 

Les eaux distribu®es sont au regard de lôensemble des analyses effectu®es de bonne qualit® 

physicochimique et bactériologique. 

Le traitement de décarbonatation du SYMPEC permet de distribuer une eau de qualité 

constante et ¨ lô®quilibre calcocarbonique. 

Au cours de lôann®e 2009, lôeau distribu®e sur la ville de Coutances a pr®sent® un pH moyen 

de 8,0 et une duret® moyenne (TH) dôenviron 16ÁF. Ces r®sultats sont caract®ristiques dôune 

eau ¨ lô®quilibre, moyennement calcaire. 
 

 

11 LES OPERATIONS REALISEES PAR SAUR  

11.1 MAINTENANCE DU PATRIMOINE 
 

Le bilan ci-dessous concerne la totalité des interventions sur le patrimoine, au cours de 

lôann®e civile ®coul®e. Il comprend la totalit® des interventions, au titre des diff®rentes clauses 

possibles, garantie, programme ou compte (ou fonds). Selon les clauses contractuelles 

applicables, le suivi détaillé des interventions au titre des programmes et compte (ou fonds) 

figure dans les chapitres suivants. Pour ce qui concerne les interventions au titre de la 

garantie, il sôobtient par déduction. Le montant des dépenses au titre de la garantie, le cas 

échéant, est indiqué dans le dernier paragraphe de cette partie. 

 

11.1.1 Stations et ouvrages 

11.1.1.1 La maintenance des équipements 

 

Synthèse des interventions 

 
 Entretien Total 

Curatif  2 2 

Préventif 3 3 

Total 5 5 

 
Liste des op®rations de maintenance effectu®es dans lôann®e : 
Les entretiens de premier niveau (contr¹le niveau huile, graissage, é) ne sont pas d®taill®s dans les 
tableaux qui suivent :  

 

Interventions en activité Entretien 

 

Station Libellé équipement 
Date 

intervention 
Opération(s) réalisée(s) 

Bâches de Cambernon 

(SYMPEC) 

Sonde de niveau grande 

bâche 

22/06/2009 Opération préventive réalisée dans le cadre de routines 

d'entretien 

Comptage de sectorisation Route 
de la Gare 

Débitmètre "route de la 
gare" 

17/09/2009 Opération préventive réalisée dans le cadre de routines 
d'entretien 

Surpression de Delasse 
Coffret électrique 

intérieur 

22/04/2009 
Remise en état de fonctionnement 

Surpression de Delasse 
Compteur électrique de 

Delasse 
20/04/2009 Opération préventive réalisée dans le cadre de routine 

d'entretien 

Surpression de Delasse 
Pompe de surpression 

immergée n°1 

03/02/2009 
Remise en état de fonctionnement 



11.1.2 Réseaux et branchements 

11.1.2.1 Réseaux 

Interventions diverses :  

 

Type dôintervention Nombre 

Devis de branchement 22 

Remises à niveau bouches à clés 26 

D®claration dôintention de commencement de 

travaux 
58 

Demande de renseignement 17 

Cert. dôurbanisme-Autorisations de lotir 4 

Renouvellement vannes 1 

Changement tête de robinet 12 

 

 

11.1.2.2 Compteurs 

Nombre de compteurs renouvel®s dans lôann®e 

 

Diamètre du compteur Nombre 
<= 15 mm 1037 

20 mm 46 

25 mm 0 

30 mm 8 

40 mm 8 

50 mm 0 

> 50 mm 1 

Total 1100 

 

 

11.2 TACHES DôEXPLOITATION 

11.2.1 Nettoyage et désinfection des réservoirs et des bâches 

 

Les nettoyages des réservoirs ont été réalisés aux dates suivantes : 

 

Désignation des réservoirs Date du nettoyage 

MONTHUCHON Planifié Août 2011 

CAMBERNON 16/06 et 18/06/2009 

DELASSE 12/06/2009 

 

 

11.2.2 Travaux de recherche de fuites 

 2005 2006 2007 2008 2009 

Nombre de fuites réparées 

sur les branchements : 
13 10 15 17 12 

Nombre de fuites réparées 

sur les canalisations : 
23 25 23* 16 19 



Nombre de recherches de 

fuites de nuit 
27 25 28 24 20 

Nombre de journées de 

camion corrélateur 
12 5 - 5 5 

* dont 5 fuites sur colonnes montantes 

Réparations de fuites : 

 

 

Date Emplacement Diamétre Matériau  Observations 

05-janv 
Face au 95 rue G de 

Montbray 
150 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

08-janv Rue de la Verjusiére 20*27 Acier Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

12-janv Rue G de Montbray 140 PVC Canalisation Fuite canalisation 

13-janv Avenue Division Leclerc 200 Fonte Canalisation Fuite sur bride 

16-janv Rue des Teintures 60 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

17-janv Rue des Teintures 26*34 Acier Branchement Fuite sur branchement 

21-janv 9 Rue des Sorbiers 50 PVC 
Colonne 

montante 
Fuite sur colonne montante 

21-janv 30 Résidence G de Montbray 25 PVC Branchement Fuite sur branchement 

02-févr Rue des Teintures 60 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

03-févr Rue de la Gare 60 Acier Canalisation Fuite canalisation 

04-févr Rue de la Gare 25 PVC Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

06-févr 1 Rue des Halles 20*28 Acier Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

19-févr 1 Rue des Thermes 20*27 Acier Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

20-févr 5 Rue du Moulin de Bas 20*27 Acier Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

26-mai Cour des Forges 25 PVC Branchement Fuite sur tulipe 

02-juin La Fosserie 60 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

04-juin 12 Rue Gambetta 60 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

01-juil  15 Cité de l'Aqueduc 50 PVC Vanne Renouvellement de vanne 

01-juil  17 Cité de L'Aqueduc 50 PVC Canalisation Fuite canalisation 

17-août Rue du Moulin de Haut 32 PVC Branchement Fuite sur tulipe 

27-août 95 Rue G de Montbray 40 PVC 
Colonne 

montante 
Fuite sur colonne montante 

12-oct L'Ecoulanderie 60 Fonte Canalisation Fuite canalisation 

27-oct 14 Rue du Viaduc 50 PVC 
Colonne 

montante 
Fuite sur colonne montante 

27-nov 1 B Rue du Moulin de Haut 32 Pehd Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

14-déc La Belle Hôtesse 40 PVC Canalisation Fuite canalisation 

15-déc La Belle Hôtesse 25 PVC Branchement Reprise de branchement 

17-déc 16 Rue Pierre Vibet 20*27 Acier Branchement 
Renouvellement de 

branchement 

 



 
 

 
 

******  

 



Le Conseil Municipal, 
 

Apr¯s lõexpos® de Monsieur le Maire, 

 
- Apr¯s en avoir d®lib®r® ¨ lõunanimit®, 

 
PREND ACTE du rapport annuel dõexploitation du service public de distribution dõeau 

potable. 

 
Ainsi fait et délibéré. 
 __________________________________________________________________________  

N°  7 - APPROBATION DU PROJET DE ZONAGE DõASSAINISSEMENT 
 
Les zonages dõassainissement d®terminent les zones destin®es ¨ °tre raccord®es au r®seau 
collectif de collecte des eaux usées et celles qui resteront ®quip®es dõinstallation 
dõassainissement non collectif. Lõinscription dõun terrain en zone dõassainissement collectif 
nõimpose pas quõil soit effectivement raccord® au r®seau lors de lõenqu°te publique, mais il 
indique que ce terrain sera, dans le futur, raccordé au réseau de collecte des eaux usées. 
Cependant, aucun d®lai nõest fix® ¨ la collectivit® pour effectuer ce raccordement.  
Les zonages dõassainissement sont en cours de r®vision sur toutes les communes. Le dossier est 
piloté par la communauté de communes. Les zonages seront prochainement proposés au 
conseil communautaire pour approbation avant dõ°tre soumis ¨ enqu°te publique.  
Pr®alablement ¨ lõapprobation par le conseil communautaire, les ®lus communautaires ont 
souhait® recueillir lõavis de chacun des conseils municipaux concernés. 
 
Il est proposé au conseil municipal de rendre un avis favorable au projet ci-après de zonages 
dõassainissement de Coutances. 

 

 
******  


