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1 LA SYNTHESE DE L'EXERCICE 
1.1 LES CHIFFRES CLES 

 2007 2008 Variation 
N/N-1 

Données techniques  
Nombre de stations de surpression-reprise 5 5 0 % 
Nombre d’ouvrages de stockage 6 6 0 % 
Volume de stockage (en m3) 2 106 2 106 0 % 
Linéaire de conduites (en ml) 79 009 80 403 2 % 
 
Données clientèles  
Nombre de clients 4 876 4 891 0 % 
Volumes consommés hors VEG (en m3) 870 064 841 489 -3 % 
 
Indicateurs quantitatifs  
Volumes exportés (en m3) 3 954 4 464 13 % 
Volumes importés (en m3) 1 094 778 1 045 304 -5 % 
Volumes mis en distribution (en m3) sur l’année civile 1 090 824 1 040 840 -5 % 
Volumes mis en distribution (en m3) calculés sur la période de relève des 
compteurs 

1 105 675 1 021 014 -8 % 

Consommation moyenne par client 178 172 -3 % 
Nombre total de branchements en service 4 952 4 967 0 % 
    Dont branchements neufs 23 22 -4 % 
Nombre de compteurs 5 029 5 086 1 % 
    Dont compteurs renouvelés 308 703 128 % 
Soit % du parc compteur 6,12 % 13,82 % 126 % 
Rendement primaire du réseau 79% 82% 5 % 
Rendement du réseau de distribution (indicateur « rapport du Maire ») - 82,8% - 
Indice linéaire de pertes en réseau (en m3/km/j) - 6,00 - 
  
Indicateurs qualitatifs (hors eau brute) Total Conforme % conformité 
Nombre total d’échantillons validés 54 54 100,0 % 
Nombre d’échantillons contrôle sanitaire DDASS 31 31 100,0 % 
    Dont analyses physico-chimiques 31 31 100,0 % 
    Dont analyses bactériologiques 29 29 100,0 % 
Nombre d’échantillons surveillance de l’exploitant 23 23 100,0 % 
    Dont analyses physico-chimiques 22 22 100,0 % 
    Dont analyses bactériologiques 20 20 100,0 % 

 
 

SYNTHESE 
�
�
PRODUCTION – DISTRIBUTION 
 
La ville de Coutances dessert 4 891 clients par son service public de distribution d’eau 
potable. Le volume total mis à disposition en 2008 s’élève à 1 040 840 m3 et le volume total 
consommé à 



 841 291 m³ ce qui donne un rendement de réseau de 82 %.  
 
 
 
LA QUALITE 
 
Les eaux distribuées sont au regard de l’ensemble des analyses effectuées de bonne qualité 
physicochimique et bactériologique. 
Le traitement de décarbonatation du SYMPEC permet de distribuer une eau de qualité 
constante et à l’équilibre calcocarbonique. 
Au cours de l’année 2008, l’eau distribuée sur la ville de Coutances a présenté un pH moyen 
de 8,0 et une dureté moyenne (TH) de 16,1°F. Ces résultats sont caractéristiques d’une eau à 
l’équilibre, moyennement calcaire. 
 
 
 
RECOMMANDATIONS 
 
La modélisation hydraulique du réseau effectuée en 2002 et mise à jour en 2008, a permis de 
tester différents scénarios de fonctionnement du réseau, en déterminant les valeurs de pression 
et de débit en tout point du réseau. Cet outil permet également de dimensionner et de 
positionner les ouvrages, canalisations et appareils de fontainerie nécessaires 
(stabilisateurs…) en fonction des besoins actuels et futurs. 
 
Pour la ville de Coutances, la modélisation du réseau a permis d’identifier les principaux 
aménagements nécessaires : 
 

 Renforcement de la capacité de stockage du réservoir de Monthuchon par la 
création d’une seconde bâche. 

 Remplacement à terme de la conduite de distribution du réservoir de Cambernon. 
 Renouvellement des canalisations les plus anciennes (en fonte) qui sont en partie 

obstruées. 
 
La protection de l’accès aux sites (stations de surpression et réservoirs) par des dispositifs 
anti-intrusion reste d’actualité.  
 
L’état du réservoir de Cambernon nécessite une remise à niveau générale au niveau du génie 
civil et des huisseries. 
 
La mise en place de bornes de puisage au niveau de l’avenue de la Division Leclerc et du 
Boulevard de Verdun permettrait de maîtriser les utilisations d’eau potable par les entreprises 
extérieures et d’éviter les tirages importants sur les poteaux incendie, souvent préjudiciables à 
la qualité de l’eau. 
 
 
 
 
 

1.2 LES PROPOSITIONS D'AMELIORATION DE 
L'EXPLOITANT 



 
 

FONCTIONNEMENT 
PROPOSITIONS D’AMELIORATIONS 

RESERVOIR 

 
Le renforcement de la capacité de stockage du réservoir de 
Monthuchon par la création d’une seconde bâche permettra une 
plus grande autonomie. 
 
Remise à niveau générale du réservoir de Cambernon (génie civil 
et huisseries) est à prévoir. 
 

RESEAU 

 
Le renouvellement des canalisations les plus anciennes (fonte) 
qui sont en partie obstruées et des branchements acier est à 
poursuivre. 
 
La modélisation du réseau réactualisée en 2008 donne des voix 
d’amélioration (Baisse de la pression dans certains secteurs, 
possibilités de transfert entre réseau haut et réseau bas….) 
 

 
 

1.3 3.2 LES MOYENS 
3.2.1 Les laboratoires d’analyses SAUR accrédités C OFRAC 

SAUR dispose d’un réseau de trois laboratoires d’analyses accrédités COFRAC intervenant 
régulièrement sur le périmètre du contrat. En cas de pollution accidentelle, ces laboratoires 
sont sollicités pour détecter dans les plus brefs délais le type de produits incriminés. 
 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR OUEST 
56005 VANNES CEDEX 
 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR SUD EST 
30936 NIMES CEDEX 09 
 

LABORATOIRE REGIONAL SAUR NORD ILE DE FRANCE NORMANDIE ET 
NATIONAL 

78312     MAUREPAS 
 

 
Ces laboratoires assurent une astreinte continue et peuvent être sollicités 24h/24. 
 

3.2.2 Les ressources matérielles du centre 

Les équipes Saur disposent du matériel nécessaire pour assurer l'exploitation des ouvrages de 
la Collectivité, et mener à bien en tous temps toutes les interventions de dépannage ou de 
réparation nécessaires, tant sur les réseaux de collecte que sur les installations de traitement. 
Le Centre Saur Normandie est pourvu des principaux matériels suivants : 
 



EQUIPEMENTS  OUTILLAGE  VEHICULES  

 
- Gros engin automoteur = 1 
- Compresseur de chantier = 20 
- Minitractopelle = 13 
- Matériel radio-téléphone = 300 
- Chariot élévateur = 2 
- Remorques = 30 
- Terminaux portables pour la 
   relève des compteurs =45 
 

 
- Banc étalonnage compteur = 2 
- Détecteur de câbles = 75 
- Détecteur de bouches à clé = 75 
- Détecteur de gaz = 48 
- Marteau piqueur = 35 
- Pilonneuse = 32 
- Pompe haute fréquence = 10 
- Pompe à membrane = 5 
- Tronçonneuse thermique = 30 
- Découpeuse chaussée = 15 
- Machine à percer  
  branchements = 10 
- Blindage = 6 
- Fusée = 6 
- Carotteuse = 6 
 

 
- Utilitaires (PTAC < 10 t) = 300 
 
- Spécialisés (PTAC > 10 t) 
 
    . transport  = 10 
 
    . Assainissement  = 6 
 

 

1.4 3.3 L’ORGANISATION DE L’ASTREINTE 
3.3.1 L’organisation centre 

 
SAUR France assure une permanence de service 24 heu res sur 24, 365 jours 

sur 365, afin de garantir une intervention immédiat e en cas d’incident en 
dehors des heures ouvrées du personnel. 

  
La permanence d’astreinte est joignable au 0810 050  049 

 
 
 
Cette permanence s’articule de la façon suivante : 
 

�  Niveau I (encadrement) 

Un cadre du Centre est à disposition en cas de crise (pollution, fuite importante et tout autre 
phénomène susceptible de mettre en difficulté la continuité du service). 
 

�  Niveau II (veille téléphonique) 

Un Chef de service assure la permanence téléphonique 24h/24 et reçoit directement les 
demandes d’intervention des clients consommateurs. 
Il gère les interventions des agents de secteur mobilisés en niveau III. 
 

�  Niveau III (intervention)  

Elle est assurée par treize agents de secteur pouvant au besoin bénéficier de l’appui d’un camion 
hydrocureur : 
  

�  Onze fontainiers interviennent en urgence sur le terrain en cas de casse importante sur 
les canalisations ou branchements, mais également en cas d’égouts bouchés, de 
problèmes de qualité d’eau… 

Ils assurent également la réception téléphonique 24h/24 des alarmes de télésurveillance et le suivi 
des paramètres télégérés sur Minitel (niveau d’eau des réservoirs, pompages, défauts de pompes 



de relevage, défauts moteurs…). Ils peuvent ainsi suivre en temps réel les éventuels défauts sur 
les équipements munis de télésurveillance et donc agir rapidement et efficacement avec, au 
besoin, l’appui de l’électromécanicien d’astreinte.  

 

�  Deux électromécaniciens peuvent être contactés en permanence par les fontainiers ou 
le Chef de service d’astreinte pour toute intervention qui relèverait de leurs 
compétences. 

 
En cas de besoin, la personne d’astreinte de Niveau 1 pourra mobiliser du personnel 
supplémentaire du secteur ou d’un secteur voisin. 
 
 
L’organisation générale de l’astreinte nous permet donc d’être à la fois réactifs et efficaces 
dans la gestion des crises, quelle que soit leur gravité. 
 
 

2 4 LE CONTRAT 
 
 

2.1 4.1 LES INTERVENANTS 
4.1.1 La collectivité 

Le Maire ou Président :  Monsieur LAMY Yves 
 Secrétaire :  Monsieur MARIE Richard 

Siège :  Mairie de COUTANCES 
Téléphone :  02.33.76.55.55 
Télécopie :  02.33.76.55.76 

 

4.1.2 Direction Départementale des Affaires Sanitai res et Sociales 

Interlocuteur :  Monsieur DUFILS Joël 
Adresse :  Place de la Préfecture   50008    ST LÔ Cedex 

Téléphone :  02.33.06.56.56 
Télécopie :  02.33.06.56.03 

 

4.1.3 Le percepteur 

Centre des Impôts :  COUTANCES 
Le trésorier :  Monsieur LEGRAND 

Adresse :  Rue Eléonore Daubrée 
 

4.1.4 Le délégataire SAUR  

 
Adresse :  SAUR  

 Rue des frères Chappe    14540 GRENTHEVILLE 
Téléphone :  02.31.52.53.75 
Télécopie :  02.31.84.76.19 

 



 

2.2 4.2 LE CONTRAT 
Nature du contrat :  Affermage 
Date d’effet : 01/11/2002 
Durée du contrat : 9 ans 
Date d’échéance (intégrant les avenants éventuels) : 31/12/2011 
 

2.3 4.3 VIE DU CONTRAT 
 
 

2.4 4.4 ENGAGEMENTS A INCIDENCES FINANCIERES 
4.4.1 Les conventions 

Il s’agit des engagements devant être repris à l’échéance du contrat pour assurer la continuité 
de service.  
 

2.4.1.1 4.4.1.1 Les conventions d’achat d’eau 
 

Achat d’eau au SYMPEC 
 

4.4.2Les biens de reprise 

Il s’agit des biens qui appartiennent au délégataire et qui doivent être vendus à la Collectivité 
à l’issue du contrat. Les éléments concernant cet aspect sont repris dans le chapitre « Le 
Patrimoine du service – Les biens de reprise ».  
 
 

3 5 LA GESTION CLIENTELE 
3.1 5.1 NOMBRE DE BRANCHEMENTS 
5.1.1 Nombre total de branchements 

Ce tableau présente le nombre de branchements au 31 décembre de chaque année affichée.  

AVENANT N° 1   
Objet :   Décret 2001-1220 

  
date de signature par la Collectivité :   09/02/2004  

date de visa de la Préfecture :   12/02/2004  
   

   
   
AVENANT N° 2   

Objet :   Loi SRU et substitution d’index 
   

date de signature par la Collectivité :     
date de visa de la Préfecture :   02/07/2005  

   



Commune 2004 2005 2006 2007 2008 Evolution 
N/N-1 

COUTANCES 4 912 4 898 4 913 4 952 4 967 0,30 % 
Total de la collectivité 4 912 4 898 4 913 4 952 4 967 0,30 % 

Evolution N/N-1 - -0,29 % 0,31 % 0,79 % 0,30 %  

 
Le nombre de branchements plomb à renouveler est d’environ de : 9 
 
La liste détaillée des branchements plomb sera fournie en annexe . 
 

5.1.2 Décomposition par type de branchements 

Ce tableau présente le nombre de branchements au 31 décembre de chaque année affichée.  
 

 Particuliers et Autres Communaux 
 

2008 
Dont < 300 

m3/an 
(tranche 1) 

Dont 300 < 
conso < 6000 

m3/an 
(tranche 2) 

Dont conso > 
6000 m3/an 
(tranche 3) 

communaux 

Total de la collectivité 4 967 4 757 125 7 78 
Répartition - 95,77 % 2,52 % 0,14 % 1,57% 

 

Répartition par type de branchement

communaux

Tranche 1

Tranche 2

Tranche 3

 
 
 

3.2 5.2 LES VOLUMES COMPTABILISES 
5.2.1 Les volumes consommés hors VEG (Vente d’Eau e n Gros)  

3.2.1.1 5.2.1.1 Période de relève des compteurs 

 
Les données de ce chapitre sont extraites pour une date moyenne de fin de campagne de relève du :  
18/10/2008 
 

3.2.1.2 5.2.1.2 Les volumes consommés par commune h ors VEG 

Commune 2004 2005 2006 2007 2008 Evolution 
N/N-1 

COUTANCES 955 849 915 888 889 388 870 064 841 489 -3,28 % 
Total de la collectivité 955 849 915 888 889 388 870 064 841 489 -3,28 % 

Evolution N/N-1 - -4,18 % -2,89 % -2,17 % -3,28 %  

 
 



 

3.2.1.3 5.2.1.3 Les volumes consommés par type de b ranchement hors VEG 

 Particuliers et autres communaux 

Commune 2008 Dont < 300 
m3/an 

Dont 300 < 
conso < 6000 

m3/an 

Dont conso > 
6000 m3/an 

communaux 

Total de la collectivité 841 489 306 662 152 974 346 968 34 885 
Consommation moyenne par type de 

branchement 
169 64 1 224 49 567 447 

 
 
 

3.3 5.3 ETAT DES RECLAMATIONS CLIENTS 
Réclamations récurrentes sur l’année Nombre en 2008 

FACTURATION ENCAISSEMENT / PRELEVEMENT ENCAISSEMENT / Erreur 
prélèvement 

6 

FACTURATION ENCAISSEMENT / RELANCE / Erreur relance 8 
FACTURATION ENCAISSEMENT / VOLUME CONSOMMATION COMPTAGE / 

Dysfonctionnement Compteur 
1 

HP3000 / HP3000 / J'ai payé - demande suspension 3 
HP3000 / HP3000 / Relance - Paiement Strasbourg 1 

PRODUIT / EAU POTABLE / Goût couleur odeur 3 
PRODUIT / EAU POTABLE / Pression trop faible 1 

PRODUIT / EAUX USEES / Réseau bouché 1 
QUALITE DE SERVICE / COMPORTEMENT CIVILITE / Incivilité téléphone 1 

QUALITE DE SERVICE / DOMMAGE CAUSE / Dommage propriété 1 
QUALITE DE SERVICE / ERREUR ADMINISTRATIVE / Erreur adresse facturation 2 

QUALITE DE SERVICE / ERREUR ADMINISTRATIVE / Erreur nom du client 3 
QUALITE DE SERVICE / RESPECT DES ENGAGEMENTS / Défaut d'accessibilité 

du service 
4 

QUALITE DE SERVICE / RESPECT DES ENGAGEMENTS / Défaut d'information 1 
QUALITE DE SERVICE / RESPECT DES ENGAGEMENTS / Non respect délai 

réponse courrier 1 

QUALITE DE SERVICE / TRAVAUX / Travaux non conformes à la demande client 1 

 
 

4 7 BILAN DE L’ACTIVITE 
4.1 LES VOLUMES D’EAU 

7.1.1 Les volumes mis en distribution 

 
Volumes mis en distribution = Volumes produits + Volumes importés – Volumes exportés 

4.1.1.1 7.1.1.1 Les volumes annuels mis en distribu tion exprimés en m3 



 
Volume produit = Volume traité injecté dans le réseau 
 

Désignation volume 2004 2005 2006 2007 2008 
Volume produit 0 0 0 0 0 
Volume importé 1 132 274 1 069 102 1 098 876 1 094 778 1 045 304 
Volume exporté 4 068 4 236 3 699 3 954 4 464 

Total volume mis en distribution 1 128 206 1 064 866 1 095 177 1 090 824 1 040 840 
Evolution N / N-1 - -5,61 % 2,85 % -0,40 % -4,58 % 
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5 8 LA QUALITE DU PRODUIT 
5.1 8.1 GENERALITES 

Dans un réseau d'eau potable on distingue plusieurs types d'eau : 
 
- Les eaux brutes : qui constituent la ressource et qui peuvent être issues de forage ou d'eau 

de surface. 
 
- Les eaux traitées : qui sont les eaux produites par les stations de traitement. 
 
- Les eaux au point de mise en distribution : qui sont les eaux considérées comme 

représentatives de la qualité de l’eau sur le réseau de distribution d’une zone géographique 
déterminée, où les eaux proviennent d’une ou plusieurs sources et à l’intérieur de laquelle 
la qualité peut être considérée comme uniforme. 

 
- Les eaux distribuées : qui sont les eaux disponibles chez les clients après passage dans le 

réseau de distribution. 
 
Le Ministère de la Santé a défini dans le décret 2001-1220 en application depuis janvier 2004 
les limites de qualité pour les eaux brutes ainsi que les  normes de potabilité pour les eaux 
mises en distribution. 
 
Le contrôle sanitaire est effectué par la DDASS. 



 
De plus, « la personne publique ou privée responsable de la distribution est tenue de surveiller 
en permanence la qualité des eaux destinées à la consommation humaine » (Décret 2001-
1220, article 18). 
Dans ce cadre, un programme d'autocontrôle a été mis en place afin de renforcer les analyses 
officielles permettant d'assurer une meilleure qualité de l'eau distribuée. 
 
 
 
Synthèse qualitative de l’eau mise en distribution : 
 

 TOTAL ANNUEL 
NATURE DE L’ANALYSE Nombre analysé Nombre conforme % conformité 

Contrôle sanitaire  
Bactériologique 29 29 100,0 

Physico-chimique 31 31 100,0 

Nombre total d’échantillons 31 31 100,0 

Surveillance de l’exploitant  
Bactériologique 20 20 100,0 

Physico-chimique 22 22 100,0 
Nombre total d’échantillons 23 23 100,0 

TOTAL échantillons 54 54 100,0 

 
Au cours de l’année 2008, l’eau mise en distribution (qui correspond pour la ville de 
Coutances aux eaux distribuées) s’est révélée conforme aux normes en vigueur pour la totalité 
des analyses effectuées. 
 

5.2 8.2 L’EAU DISTRIBUEE 
L’eau distribuée provient d’un achat d’eau au Syndicat Mixte de Production d’Eau du Centre 
Manche. 
Les unités de distribution de la commune sont les suivantes : 
 

Unité de distribution Origine de l’eau 
UDI de Coutances Cambernon Station de traitement du SYMPEC, 

Marchésieux 
UDI de Coutances Monthuchon Station de traitement du SYMPEC, 

Marchésieux 
 



8.2.1 Synthèse 

Synthèse qualitative de l’eau distribuée : 
 

 TOTAL ANNUEL 
NATURE DE L’ANALYSE Nombre analysé Nombre conforme % conformité 

Contrôle sanitaire  
Bactériologique 29 29 100,0 

Physico-chimique 31 31 100,0 

Nombre total d’échantillons 31 31 100,0 

Surveillance de l’exploitant  
Bactériologique 20 20 100,0 

Physico-chimique 22 22 100,0 

Nombre total d’échantillons 23 23 100,0 
TOTAL échantillons 54 54 100,0 

 
Les résultats des analyses du contrôle sanitaire ont mis en évidence une eau de bonne qualité 
sur le plan physicochimique comme sur le plan bactériologique.  
L’exploitant a également effectué un suivi chimique (analyse du fer, manganèse, balance 
ionique) ainsi qu’un suivi bactériologique au travers d’analyses effectuées sur le réseau. 
Toutes se sont révélées conformes aux normes en vigueur. 
 
Au cours de l’année 2008, l’eau distribuée sur l’unité de Coutances Cambernon  a présenté un 
pH moyen de 8,06, un TAC de 12,0 °F et un TH de 16,3 °F.  
Sur l’unité de Coutances Monthuchon , l’eau a présenté un pH moyen de 8,0, un TAC de 11,8 
°F et un TH de 16,0 °F.  
Ces résultats sont caractéristiques d’une eau à l’équilibre, moyennement calcaire. Les 
graphiques de suivi de ces paramètres figurent en annexe. 
 

8.2.2. Détails des non-conformités 

Aucune non-conformité n’a été relevée en 2008. 

8.2.3 Les analyses de pilotage 

Le tableau suivant reprend les analyses de chlore libre et total réalisées sur le réseau : 
 
Unité de distribution lieu Nombre 

d’analyses 
Minimum  

mg/l 
Maximum 

mg/l 
Coutances Cambernon Abattoir SOVICO 24 0.06 0.12 

 Camping, route d’Agon 12 0.02 0.06 
 Relais du Viaduc 12 0.04 0.08 

Coutances Monthuchon Bureau SAUR 12 0.02 0.04 
 FJT rue Régis MESSAC 12 0.02 0.06 

Le suivi des résiduels de chlore montre la difficulté à maintenir un résiduel positif en tout 
point du réseau lorsque l’on veut conserver à l’eau une bonne qualité gustative 
 
. 

5.3 8.3 SYNTHESE 
Eaux distribuées : 
Les eaux distribuées sont au regard de l’ensemble des analyses effectuées de bonne qualité 
physicochimique et bactériologique. 



Le traitement de décarbonatation du SYMPEC permet de distribuer une eau de qualité 
constante et à l’équilibre calcocarbonique. 
Au cours de l’année 2008, l’eau distribuée sur la ville de Coutances a présenté un pH moyen 
de 8,0 et une dureté moyenne (TH) de 16,1°F. Ces résultats sont caractéristiques d’une eau à 
l’équilibre, moyennement calcaire. 
 

6 9 LES OPERATIONS REALISEES PAR SAUR  
6.1 9.1 MAINTENANCE DU PATRIMOINE 

 

Le bilan ci-dessous concerne la totalité des interventions sur le patrimoine, au cours de 
l’année civile écoulée. Il comprend la totalité des interventions, au titre des différentes clauses 
possibles, garantie, programme ou compte (ou fonds). Selon les clauses contractuelles 
applicables, le suivi détaillé des interventions au titre des programmes et compte (ou fonds) 
figure dans les chapitres suivants. Pour ce qui concerne les interventions au titre de la 
garantie, il s’obtient par déduction. Le montant des dépenses au titre de la garantie, le cas 
échéant, est indiqué dans le dernier paragraphe de cette partie. 
 
 

 

9.1.1 Stations et ouvrages 

6.1.1.1 9.1.1.1 La maintenance des équipements 

 
Synthèse des interventions 

 Entretien Total 
Curatif 5 5 

Préventif 3 3 
Total 8 8 

 
Liste des opérations de maintenance effectuées dans l’année : 
Les entretiens de premier niveau (contrôle niveau huile, graissage, …) ne sont pas détaillés dans les 
tableaux qui suivent :  
 
Interventions en activité Entretien 

Station Libellé équipement Date 
intervention 

Opération(s) réalisée(s) 

Bâches de Cambernon Télésurveillance 09/09/2008 le 15/09/2008 
Comptage de sectorisation 
« route de Coutainville » 

Débitmètre « route de 
Coutainville » 

05/08/2008 Contrôle le 08/08/2008 

COUTANCES COUTANCES 

04/07/2008 Préfabrication, Soudure le 22/05/2008, Prise de cotes 
matériel, Préfabrication, Soudure le 07/06/2008, 

Préfabrication, Soudure le 09/06/2008, Modification, 
Soudure le 16/06/2008, Préfabrication, Soudure le 

30/06/2008, Soudure le 04/07/2008 

Surpression de Delasse Ballon anti-bélier 27/02/2008 Opération préventive réalisée dans le cadre de routines 
d’entretien 

Surpression de Delasse Ballon anti-bélier 04/04/2008 Diagnostic le 07/04/2008 le 07/04/2008 

Surpression de Delasse Coffret électrique 
intérieur 

24/01/2008 Opération préventive réalisée dans le cadre de routines 
d’entretien 

Surpression de Delasse Coffret électrique 
intérieur 

27/02/2008 Remise en état de fonctionnement 

Surpression de Delasse Coffret électrique 
intérieur 

21/05/2008 Contrôle, Réglage le 26/05/2008 

 

9.1.2 Réseaux et branchements 

6.1.1.2 9.1.2.1 Réseaux 



Interventions diverses :  
 

Type d’intervention  
Devis de branchement 29 

Remises à niveau bouches à clés 23 
Déclaration d’intention de commencement de 

travaux 
69 

Demande de renseignement 19 
Certificat d’urbanisme-Autorisations de lotir 5 

Changement tête de robinet 5 
 

6.1.1.3 9.1.2.2 Interventions sur réseau 

Liste des interventions effectuées sur le réseau : 
 

Type d’intervention Nombre 
Renouvellement vannes 5 

Purge réseau 26 
Entretien de  réducteur de pression 3 

Remise à niveau bouche à clé 23 
 
Liste des organes hydrauliques de réseau renouvelés dans l’année : 
 

Matériel renouvelé Nombre 
Poteau d'incendie 2 

Puisard 1 
Vanne / Robinet 10 
Vidange / Purge 3 

 

6.1.1.4 9.1.2.3 Branchements 

Nombre de branchements renouvelés dans l’année : 6 
 

Diamètre du compteur Nombre 
18 / 25 5 
26 / 32 1 
Total 6 

 
Nombre de branchements neufs réalisés dans l’année : 21 
Nombre de branchements plomb renouvelés dans l’année : 5 
 

6.1.1.5 9.1.2.4 Compteurs 

Nombre de compteurs renouvelés dans l’année 
Diamètre du compteur Nombre 

<= 15 mm 662 
20 mm 25 
25 mm 0 
30 mm 2 
40 mm 3 
50 mm 0 

> 50 mm 11 
Total 703 

 



Nombre de robinets avant compteurs renouvelés dans l’année : 
 

Diamètre  Nombre 
15 mm 26 
20 mm 8 
30 mm 2 
40 mm 1 
Total 37 

  

 

6.2 9.2 TACHES D’EXPLOITATION 
9.2.1 Nettoyage et désinfection des réservoirs et d es bâches 

 
Les nettoyages des réservoirs ont été réalisés aux dates suivantes : 
 

Désignation des réservoirs Date du nettoyage 

MONTHUCHON Planifié 2009 

CAMBERNON 09/06/2008 et 11/06/2008 

DELASSE 09/09/2008 

9.2.2 Travaux de recherche de fuites 

 2004 2005 2006 2007 2008 

Nombre de fuites réparées 
sur les branchements : 

15 13 10 15 17 

Nombre de fuites réparées 
sur les canalisations : 

23 23 25 23* 16 

Nombre de recherches de 
fuites de nuit 

28 27 25 28 24 

Nombre de journées de 
camion corrélateur 

- 12 5 - 5 

* dont 5 fuites sur colonnes montantes 

Réparations de fuites : 
 

Sur canalisations  
 

Localisation Date Matériau et diamètre 
Rue des Tanneries Prod’hommes 23/01/2008 Fonte 100 
Viquet 28/01/2008 PVC 90 
Rue Professeur Ramon 26/05/2008 PVC 90 
Place Francois Lalande 27/05/2008 Acier 50 
Rue Ernest Hulin 11/06/2008 PVC 160 
Rue du Pont de Soulles 17/06/2008 PVC 40 
Rue du Pont de Soulles 01/07/2008 PVC 50 
Lotissement de L’Ecluse Chette 09/07/2008 PVC 90 
Impasse du Manoir 16/07/2008 PVC 50 
Rue Pasteur 25/07/2008 PVC 110 



 
Localisation Date Matériau et diamètre 

Rue Tourville 06/08/2008 PVC 50 
32 Rue Régis Messac 05/09/2008 PVC 50 
Rue Tour Morin 05/09/2008 PVC 50 
Boulevard Alsace Lorraine 19/09/2008 Acier 50 
Rue de La Verjusière 23/10/2008 Fonte 60 
Rue des Seringuas 13/12/2008 PVC 75 
 

Sur branchements 
 

Localisation Date Matériau et diamètre 
1 Lotissement de L’Ecluse Chette 03/03/2008 PVC 25 
Rue du Vieux Moulin 04/03/2008 PVC 25 
61 Rue Geoffroy de Montbray 23/04/2008 Acier 20/27 
Rue Jeanne d’Arc 23/06/2008 PVC 25 
Rue des Piliers 08/07/2008 PVC 25 
Rue du Vaudon  06/08/2008 PVC 25 
1 Rue du Bord de Soulles 01/09/2008 PVC 32 
Rue Geoffroy de Montbray 03/09/2008 PVC 25 
Rue Geoffroy de Montbray 04/09/2008 PVC 32 
Rue Saint Pierre 03/10/2008 PVC 32 
16 Rue de La Croix Quillard 09/04/2008 PVC 25 
29 Route du Pont de Soulles 26/02/2008 PVC 25 
41 Rue Henri Laloi 11/12/08  PVC 25 
32 Rue Saint Nicolas 30/01/2008 PVC 25 
5 Domaine du Vaudon 07/08/2008 PVC 25 
9 Ruelle aux Maitres 10/09/2008 Acier 20/27 
35 Cité du Hecquet 22/09/2008  Acier 20/27 
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